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Sayı : E-15591373-010.06.01-72320094 09.05.2023
Konu : Alman Emeklilik Sigortası Kurumları 

E-Posta Adresleri
 

GENEL YAZI

Alman emeklilik sigortası kurumlarından alınan yazılarda, emeklilik/görev değişikliği gibi 
sebeplerle irtibat kişilerinde değişiklik olduğu bilgisi tarafımıza iletilmiştir. Bundan bahisle, postada 
meydana gelebilecek gecikmelerin önlenmesi amacıyla ikinci bir talimata kadar Alman sigorta 
kurumlarına gönderilecek emeklilikle ilgili formülerin/yazıların usulüne uygun bir şekilde 
düzenlendikten sonra Alman sigorta kurumlarının; aşağıda belirtilen e-posta adreslerine ve ayrıca fiziki 
posta yoluyla yazışma adreslerine gönderilmesi gerekmektedir. 

Buna göre;
a) Alman Kuzey Bavyera Emeklilik Sigortasının (Deutsche Rentenversicherung 

Nordbayern-Bayreuth) yetki alanına giren sigortalılara ait formüler/yazışmalar 
referat3600@drv-nordbayern.de e-posta adresine gönderilecektir.

a.1) referat3600@drv-nordbayern.de e-posta adresine gönderilen e-postaların cevapları, aşağıda 
belirtilen e-posta adreslerinden gelecek olup, aynı dosya hakkındaki sonraki yazışmalar, cevabı veren 
e-posta adresi ile yapılacaktır.

• Team3632@drv-nordbayern.de
• Team3633@drv-nordbayern.de
• Team3634@drv-nordbayern.de
• Team3635@drv-nordbayern.de
• Team3636@drv-nordbayern.de
• Team3637@drv-nordbayern.de
• Team3638@drv-nordbayern.de
• Team3639@drv-nordbayern.de
• Team3640@drv-nordbayern.de
b) Alman Federal Emeklilik Sigortasının (Deutsche Rentenversicherung Bund-Berlin) yetki 

alanına giren sigortalılara ait formüler/yazışmalar international-1014@drv-bund.de e-posta adresine 
gönderilecektir.

c) Alman Maden-Demiryolu-Deniz Sigortasının (Deutsche Rentenversicherung 
Knappschaft-Bahn-See-Bochum) yetki alanına giren sigortalılara ait formüler/yazışmalar 
rentenversicherung@kbs.de e-posta adresine gönderilecektir.
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d) Düzenlenen formüler/yazılarda sigortalının adı-soyadı ve doğum tarihi ile birlikte Alman 
sigorta numarası mutlaka belirtilecektir.

e) E-posta yoluyla gönderilecek formüler/yazılar ve bunların ekleri “PDF” ye çevrilerek 
gönderilecek, bunun haricindeki bir dosya uzantısı kullanılmayacaktır.

Alman sigorta kurumları tarafından yanlış bir SGİM/SGM’ye e-posta gönderilmesi halinde bunun 
doğru birime intikali e-postayı ilk alan SGİM/SGM tarafından yapılacaktır. 

Ayrıca yukarıda yer alan e-posta adresleri haricinde telefon, e-posta, faks, WhatsApp ve benzeri 
kanallardan gelen soru-taleplere ise kesinlikle cevap verilmeyecektir. 

Bilgi edinilmesini ve gereğini rica ederim.

                  İsmail ERTÜZÜN
                                                                                                                         Genel Müdür


