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YONETMELIK

Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligindan:
SOSYAL GUVENLIK KURUMUNCA ELEKTRONIK ORTAMDA
YAPILACAK TEBLIGATA iLiSKiN YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, Sosyal Giivenlik Kurumunca elektronik ortamda yapilacak teblig
islemlerine yonelik usul ve esaslar1 belirlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununa,
21/7/1953 tarihli ve 6183 sayil1 Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanuna ve diger mevzuata gére hazirlanan
ve tebligi gereken evrakin elektronik ortamda teblig edilmesine iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast
Kanununun 88 inci maddesi, 31/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkinda Kanunun 8
inci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Alindi bilgisi: Tebligatin; muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigina ve usulen teblig edilmis
sayildigina dair iiretilen, muhatap ve Kurum tarafindan alinan kayitlari,

b) e-Devlet: www.tiirkiye.gov.tr adresi {izerinden ulasilan ve ilgili mevzuatinca belirlenen kamu hizmetlerinin
son kullanicya farkl erisim kanallarindan tek noktadan biitiinlesik olarak sunuldugu ortak elektronik platformu,

¢) Elektronik imza: 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayil Elektronik imza Kanununun 4 {incii maddesinde belirtilen
elektronik imzayi,

¢) Elektronik tebligat: Tlgili mevzuata gére muhataplara tebligi gereken evrakin elektronik tebligat sistemi ile
muhataplarin elektronik adreslerine teblig edilmesini,

d) Elektronik tebligat adresi: Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan e-Devlet biinyesinde veya baska kurumlar
tarafindan kurulmus elektronik tebligata elverisli ortamu,

e) Elektronik tebligat sistemi: Bilisim sistemleri kanaliyla muhatabin elektronik adresine iletilmek tizere teblig
evrakinin gonderildigi ve elektronik ortamda delillendirilerek tesliminin saglandig: sistemi,

f) Isveren: Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihte ve sonrasinda 5510 sayili Kanunun 4 {incii maddesinin
birinci fikrasinin (a) ve (c) bentlerine gore sigortali sayilan kisileri ¢aligtiran gergek veya tiizel kisiyi yahut tiizel kigiligi
olmayan kurum ve kuruluslari,

g) Islem zaman bilgisi: Elektronik verinin iiretildigi, degistirildigi, gonderildigi, alindig1/kaydedildigi zaman
bilgisini,

§) Kurum: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

h) MERSIS: Merkezi Sicil Kayit Sistemini,

1) Muhatap: Elektronik ortamda tebligat yapilacak olanlari,

i) Olay kaydi: Elektronik tebligat hizmetinin verilmesi esnasinda meydana gelen ve mevzuat geregi kaydinin
tutulmasi zorunlu olan tiim bilisim sistemi islem kayitlarini,

ifade eder.

ilkeler

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda asagidaki ilkeler gbz 6niine alinir:

a) Teslim, bilgilendirme ve belgelendirmenin saglanmasi.

b) Bilgi giivenliginin saglanmasi.

¢) Kisisel verilerin korunmasi.

¢) Entegrasyon ve igbirliginin saglanmasi.

d) Hizmet kalitesinin saglanmasi.

e) Ulusal ve uluslararasi standartlarin saglanmast.

IKINCi BOLUM
Tebligatin Elektronik Ortamda Yapilmasina, Elektronik Tebligat Adresinin
Edinilmesine ve Kullanilmasina iliskin Hiikiimler

Elektronik ortamda teblig edilecek evraklar

MADDE 5 — (1) Kurumca, mevzuat geregi tebligi gereken tiim evraklar, muhataplara iliskin bu Yonetmelikte
belirlenen hiikiimler ¢ergevesinde elektronik ortamda teblig edilir.



(2) Ancak elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde, kendilerine elektronik tebligat
yapilmasi gereken muhataplara diger usullerle de tebligat yapilabilir.

Zorunlu olarak veya istege bagh elektronik tebligat yapilacaklar

MADDE 6 — (1) 5510 sayil: Kanunun 88 inci maddesinin yirmi ti¢iincii fikras1 hiikiimlerine istinaden igverenler
bu Yonetmelikte belirlenen siirelerde elektronik tebligat adresi almak ve elektronik sistemi kullanmak zorundadirlar.

(2) Birinci fikrada belirtiimeyen muhataplar istege bagli olarak kendilerine elektronik ortamda tebligat
yapilmasini talep edebilirler.

(3) Istege bagh olarak kendilerine elektronik tebligat yapilmasini isteyen bu kisiler bu sistemi kullanmak
zorunda olup daha sonra bu kapsamdan ¢ikamazlar.

Elektronik tebligat adresi edinme ve bildirim yiikiimliligii

MADDE 7 — (1) Elektronik tebligat adresi almak zorunda olan isverenler, Kurumca belirlenen sistem {izerinden,
bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihi takip eden ii¢ ay i¢inde bagvuru yapmakla yiikiimliidiir.

(2) Bu Yonetmeligin yiirlirlige girdigi tarihten sonra sigortali calistirmaya baslayan isverenler sigortali
calistirmaya basladig1 ay//donemi takip eden aydan itibaren ii¢ ay i¢cinde, Kurumca belirlenen sistem iizerinden bagvuru
yapmakla ylikiimlidiir.

(3) Elektronik tebligat adresi edinme zorunlulugu bulunmayan fakat istege bagl olarak kendisine elektronik
tebligat yapilmasim talep eden muhataplar da bagvurularii Kurumca belirlenen sistem iizerinden yapmakla
ylikimlidiir.

UcUNCU BOLUM
Elektronik Tebligatin Yapilmasi ve Elektronik Tebligat Adresinin
Kullamima Kapatilmasi

Elektronik tebligatin gonderilmesi ve muhatabina iletilmesi

MADDE 8 — (1) Sosyal giivenlik il midiirliigii/sosyal giivenlik merkezi/merkez teskilati tarafindan teblig
edilmesi gereken evrak elektronik ortamda imzalanir ve Kurum tarafindan muhatabin elektronik tebligat adresine iletilir.

(2) Elektronik imzali evrak muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastig: tarihi izleyen besinci giiniin
sonunda teblig edilmis sayilir.

(3) Olay kayitlari, islem zaman bilgisi eklenerek arsivde erisilebilir sekilde saklanir. Ancak evrakin ilgili
mevzuat hiikiimleri uyarinca imha edilmesini miiteakip e-tebligat kayitlar1 da silinebilir.

(4) Talep halinde elektronik tebligata ait kayitlar muhataba veya yetkili mercilere sunulur.

(5) Olay kayitlar aksi ispat edilmedikge kesin delil sayilir.

Elektronik tebligat adresinin kullanima kapatilmasi

MADDE 9 - (1) Zorunlu veya istege bagl olarak elektronik tebligat sistemine dahil olanlarin agagidaki
durumlar diginda sistemden ¢tkmalart miimkiin degildir. Buna gore;

a) Tiizel kisilerde ticaret sicil kaydinin silindigi (nevi degisikligi, birlesme halleri dahil) tarih itibariyla elektronik
tebligat adresi kapatilir.

b) Gergek kisilerde ilgilinin 6limi veya gaipligine karar verildiginin Kurum tarafindan tespit edildigi
durumlarda oliim/karar tarihi itibariyla ilgilinin elektronik tebligat adresi resen kapatilir.

¢) Olen/gaipligine karar verilen kisinin elektronik tebligat adresi, mirasgilari tarafindan sosyal giivenlik il
miidiirliigiine veya sosyal giivenlik merkezine/merkez teskilatina bagvuru yapilmasi halinde de kullanima kapatilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Islem zaman bilgisi ve olay kayitlarimin muhafazasi

MADDE 10 - (1) Kurum tarafindan; islem zaman bilgisi ve olay kayitlar erisilebilir sekilde, giivenligi, gizliligi
ve biitliinligii saglanarak agagida belirtilen siireler kadar arsivde muhafaza edilir:

a) Kurum ile muhataplar tarafindan gergeklestirilen islem zaman bilgisi kayitlari on yil.

b) Elektronik tebligat sistemi is siire¢lerinin siirekliligini veya bilgi giivenligini tehdit eden ya da 6ngériilemeyen
durumlara ait iglem zaman bilgisi kayitlar1 on yil.

¢) Muhatabin elektronik tebligat sistemine erigim kayitlari on yil.

¢) Olay kayitlar1 otuz yil.

(2) Islem zaman bilgisi ve olay kayitlarinin silinmesi en az bir defa denetimden gecmis olmasi sartina baghdir.

Mubhatabin sorumlulugu

MADDE 11 - (1) Kendisine elektronik ortamda tebligat yapilacak muhatap;

a) Bagvurusunu siiresinde, tam ve dogru olarak yapmakla,

b) Beyan edilen bilgilerde meydana gelecek degisiklikleri bildirmekle,

¢) Bu Yonetmelikte belirtilen tiim sartlara riayet etmekle,

¢) Elektronik tebligati alacak kisilerde degisiklik olmasi halinde bu degisikligi bildirmekle,

ylikiimliidiir.

(2) Birinci fikrada yer verilen sorumluluklarin yerine getirilmemesinden dogacak hukuki sonuglar muhatabin
sorumlulugundadir.



Kullanmlacak elektronik tebligat sisteminin belirlenmesi

MADDE 12 — (1) Kurum, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili her tiirlii teknik altyapry1 kurup isletebilir
veya elektronik tebligat yapmaya yetkili Kurumlarla yapilacak protokol hiikiimleri ¢ercevesinde elektronik tebligat
yaptirtabilir, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili baska kurumlarca kurulmus olan teknik altyapiyr ilgili
mevzuati dogrultusunda kullanabilir.

(2) Kurum, elektronik ortamda yapilacak tebligatla ilgili baska Kurumlar tarafindan kurulmus olan teknik
altyapinin kullanilmasi halinde ilgili kanunlara ve bu Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslara uygun olacak sekilde
taraflar arasinda yapilacak protokol hiikiimleri uygulanir.

Hiikiim bulunmayan haller ve tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 13 — (1) Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat
Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanir.

(2) Bu Yonetmeligin uygulanmasidan dogabilecek tereddiitler Kurum tarafindan giderilir.

Yiiriirlik

MADDE 14 — (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihini izleyen aym basindan itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Sosyal Giivenlik Kurumu Baskani yiiriitiir.



