T.C.
SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiirliigii

Sayr : E-15591373-010.99-98432363 17.07.2024

Konu : Arnavutluk Sigorta Kurumlari ile
Imzalanan Giivenli E-Posta Anlasmasi

GENEL YAZI

15.07.1998 tarihinde imzalanan ve 01.02.2005 tarihinde yiirtirliige giren “Tiirkiye Cumhuriyeti
Hiikiimeti ile Arnavutluk Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Sosyal Giivenlik Sozlesmesi”
hiikiimlerine gore emeklilik ve saglik uygulamalarinda kullanilan formiiler ve yazilarin kagit ortaminda
fiziki posta yoluyla gonderilmesinden vazgegilerek gilivenli e-posta yoluyla gonderilmesi amaciyla, iki
tilke irtibat kurumlar1 arasinda yiiriitiilen ¢aligmalar sonucunda Kurumumuz ile Arnavutluk Sosyal
Sigorta Kurumu ve Arnavutluk Zorunlu Saglik Sigortasi Fonu arasinda “Sosyal Giivenlik Kurumu ile
Arnavutluk Cumhuriyeti Sosyal Sigorta Kurumu (Instituti I Sigurimeve Shogérore) ve Arnavutluk
Cumhuriyeti Zorunlu Saghk Sigortas1 Fonu (Fondi i Sigurimit té Detyrueshém i Kujdesit
Shéndetésor) Arasinda Formiilerin Elektronik Ortamda Goénderilmesine iliskin Anlasma” (Ek 1)
(Genel Yazida bundan sonra Anlasma olarak anilacaktir.) 21.05.2024 tarihinde imzalanmis olup
01.08.2024 tarihinde ytiriirliige girecektir. Anlasmanin yiirtirliige girmesiyle birlikte hem emeklilik hem
de saglik sigortas1 uygulamalarinda kullanilan formiiler ve yazilarin, Arnavutluk Sosyal Sigorta Kurumu
ve Arnavutluk Zorunlu Saglik Sigortast Fonuna (Genel Yazida bundan sonra irtibat kurumlart olarak
antlacaktir.) glivenli e-posta yoluyla gonderilmesi yeterli olup ayrica fiziki posta yoluyla
gonderilmeyecektir.

Anlagmanimn yiiriirliige girmesiyle birlikte; islemlerin hizlandirilmasi, fiziki postada meydana
gelen gecikmelerin 6nlenmesi, fiziki posta masraflarinin ortadan kaldirilmasi, belge aligverisinin giivenli
bir sekilde yapilmasi ve belgelerin elektronik arsivde saklanmasi hedeflenmektedir.

01.08.2024 tarihinden gegerli olmak Tlizere Anlagsma kapsaminda sosyal gilivenlik il
miidiirliikleri/sosyal giivenlik merkezlerimizce (SGIM/SGM) yapilacak islemler asagida agiklanmistir:

1) Formiiler/Yazilarin Hazirlanmasi

Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti ile Arnavutluk Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Sosyal Giivenlik
Sozlesmesinin emeklilik ve saglik uygulamalarinda kullanilan formiiler, Portable Document Format
(PDF) dosyast seklinde yeniden diizenlenerek bilgisayar ortaminda doldurulacak hale getirilmistir.
Formiilere doldurulmasmi kolaylastirmak ve yanlis doldurulmasini 6nlemek adina gerekli kontroller
konularak; ornegin “Evet” segenegi isaretlendiginde veri girisi yapilacak alanlarin agilmasi, “Hayir”
secenegi isaretlendiginde veri girisi yapilmamasi gereken alanlarin kapanmasi ve ayni anda hem “Evet”
hem de “Hayir” seceneginin isaretlenmemesi saglanmistir. Ayrica, formiilerde isaretlenmek istenen
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kutucuk tiklandiginda otomatik olarak igsaretlenmesi saglanmuistir.

Anlagma kapsaminda giivenli e-posta yoluyla gonderimi yapilacak formiilerin listesi,
“Ek 2-Giivenli E-Posta Yoluyla Gonderimi Yapilacak Formiiler Listesi”nde yer almakta olup, s6z
konusu formiilere Kurumun intranet sayfasindaki “Kurumsal / Dokiimanlar / Yurtdisi/ Formiilerler”
boliimiinde yer alan “Tiirkiye-Arnavutluk Sosyal Giivenlik S6zlesmesinde Kullamilan Formiilerler”
kismindan ulasilabilecektir.

Yukarida belirtilen adreste yer alan formiiler haricinde, Arnavutluk irtibat kurumlarma bagkaca
bir yontemle veya usulle hazirlanan formiiler génderilmeyecektir. S6z konusu formiilerin doldurulmasini
kolaylastirmak icin zaman zaman giincelleme yapilmaktadir. Eski versiyonuyla calisiimasini dnleme
adma, formiilerin bilgisayara kaydedilip siirekli kaydedilen niishalarin kullanilmamasi, ihtiyag
duyuldugunda her seferinde yukarida belirtilen adresten temin edilmesi gerekmektedir.

Formiilerin, bilgisayar ortaminda dogru ve eksiksiz bir sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.
Miikerrer yazismaya ve gereksiz is yiikiine meydan vermeme adina, formiilerde doldurulmasi gereken
alanlar kesinlikle bos birakilmayacaktir.

Iki iilke irtibat kurumlar1 arasinda kullanilacak her tiirlii formiiler/yaz1 ve eki belgeler, usuliine
uygun bir sekilde diizenlendikten sonra, bir biitiin halinde tiim sayfalariyla birlikte tarayicidan gegirilecek
ve PDF formatinda bilgisayara kaydedilecektir. PDF haricinde bir dosya wuzantis1 kesinlikle
kullanilmayacaktir. Tarayicidan gecirilip PDF formatinda bilgisayara kaydedilen formiiler/yaz1 ve eki
belgelerin okunakli ve anlasilabilir olmasi igin tarama islemine 6zen gosterilecek, tarama igslemi uygun
kalite/coziiniirliikte yapilacaktir.

Formiiler, bilgisayar ortaminda diizenlendikten sonra yazici c¢iktisi alinarak islak imza ile
imzalanacak, “Ek 4-Giivenli E-Posta Yontemiyle Gonderilen/Alinan Belgelerin EBYS'ye Kayit
Edilmesi ve ATS'de Goriintiilenmesine Iliskin Kilavuz”da belirtilen usullere uygun bir sekilde EBYS
programindan igeriksiz evrak olarak tarih/say1 alinacaktir. Alinan tarih/say1 ilgili formiilerin lizerine elle
yazilacak ve akabinde hazirlanan formiiler herhangi bir iist yaziya gerek olmaksizin ilgili Arnavutluk
irtibat kurumuna asagida belirtildigi sekilde giivenli e-posta yoluyla gonderilecektir.

2) Formiiler/Yazilarin Giivenli E-Posta Yoluyla Gonderilmesi

PDF formatinda bilgisayara kaydedilen formiiler/yazi ve eki belgeler; “Ek 3-Formiilerin
Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”de yer alan  Arnavutluk irtibat
kurumlarmin e-posta adresine gonderilecektir. Buna gore;

a) Arnavutluk emeklilik sigortas1 kurumu olan Arnavutluk Sosyal Sigorta Kurumu (Instituti I
Sigurimeve Shoqérore) gorev alanina giren formiiler/yazilar agreement issh@issh.gov.al e-posta
adresine gonderilecek ve cevaplari da ayni e-posta adresinden gelecektir.

b) Arnavutluk saglik sigortasi kurumu olan Arnavutluk Zorunlu Saghk Sigortas1 Fonu (Fondi
i Sigurimit té Detyrueshém i Kujdesit Shéndetésor) gorev alanma giren formiiler/yazilar
agreement.fsdksh@fsdksh.gov.al e-posta adresine gonderilecek ve cevaplar1 da ayni e-posta adresinden
gelecektir.

Isbu Genel Yazmnin “1) Formiiler/Yazilarin Hazirlanmas1” alt bashiginda belirtilen usullere
gore hazirlanan, iki tlke irtibat kurumlar1 arasinda kullanilacak her tiirlii formiiler/yaz1 ve eki belgeler,
yalnizca “Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”deki ilgili
Arnavutluk irtibat kurumuna giivenli e-posta yoluyla gonderilecek olup, ayrica fiziki posta yoluyla
gonderilmeyecektir.

'n Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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llgili Arnavutluk irtibat kurumuna SGIM/SGM’ce gonderilecek e-postalar SGIM/SGM’lerin
“Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”deki kurumsal
e-posta adreslerinden gonderilecek olup, Kurum tarafindan verilmis olsa bile kisisel e-posta adreslerinden
Arnavutluk irtibat kurumlarina e-posta gonderimi yapilmayacaktir.

Arnavutluk irtibat kurumlarina gonderilmek tizere ilgili personel tarafindan hazirlanan evraklar;
ilgili personelin kendi kurumsal e-postasi iizerinden gorev yaptigt SGIM/SGM’nin “Ek 3-Formiilerin
Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”deki kurumsal e-posta adresine
gonderilecek ve 1ilgili Arnavutluk irtibat kurumuna gonderimi bu e-posta adresi iizerinden
gerceklestirilecektir.

Ornek: Kahramanmaras SGIM’ye bagli Dulkadiroglu SGM biinyesindeki Yurtdisi Islemleri
Servisinde gdrev yapan (Y) isimli personel tarafindan hazirlanan evraklar (Y)’nin, “y.....@sgk.gov.tr”
e-posta adresinden “Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir
Liste”de kayith olan dulkadiroglusgm@sgk.gov.tr e-posta adresine gonderilecek ve bu gonderinin ilgili
Arnavutluk irtibat kurumunun e-posta adresine gonderimi, dulkadiroglusgm@sgk.gov.tr e-posta adresi
tizerinden gergeklestirilecektir.

Gonderilecek PDF dosyasinin boyutunun biiyiik olmasi nedeniyle tek seferde génderilememesi
halinde PDF dosyalar1 boliinerek birden fazla e-posta olarak gonderilecektir.

Hazirlanan evraklarin ilgili Arnavutluk irtibat kurumuna e-posta yoluyla gonderilmesi esnasinda
e-postanin  “Konu-Subjekti” bolimiine mutlaka “Kisinin adi1 soyadi ile birlikte biliniyorsa
Arnavutluk sicil numarasi, bilinmiyorsa Kisinin giin/ay/yil olarak dogum tarihi” yazilacaktir.

3) Arnavutluk Irtibat Kurumlarindan Gelen E-Postalara Yapilacak islemler

Arnavutluk irtibat kurumlarindan giivenli e-posta yoluyla gelen formiiler/yazilar ile eklerinin,
bir biitiin halinde tiim sayfalariyla birlikte yazicidan ¢iktis1 alinacak, akabinde yine tiim sayfalariyla
birlikte tarayicidan gegirilerek “Ek 4-Giivenli E-Posta Yontemiyle Gonderilen/Alinan Belgelerin
EBYS'ye Kayit Edilmesi ve ATS'de Gériintiilenmesine iliskin Kilavuz”da belirtilen usullere uygun
bir sekilde EBY'S programindan tarih/say1 alinacaktir.

Bu sekilde tarih/say1 alindiktan sonra gelen formiiler/yazi geregi yapilmak tizere ilgili servise
havale edilecek, yazinin igerigine gére gerekli islemler yapilacak ve gonderilmesi gereken formiiler/yazi
hazirlandiktan sonra, ilgili Arnavutluk irtibat kurumunun e-posta adresine isbu Genel Yazinin yukaridaki
“2) Formiiler/Yazilarin Giivenli E-Posta Yoluyla Gonderilmesi” alt baslig1 altindaki agiklamalara
uygun bir sekilde gonderilecektir.

Arnavutluk irtibat kurumlari tarafindan yanlis bir birime e-posta gonderilmesi halinde bunun
dogru birime yine e-posta yoluyla iletilmesi, e-postayr ilk alan birim tarafindan yapilacaktir. Yanlis
birime gonderilen e-postalarin dogru birime iletilmesi {ist yaziyla yapilmayacaktir. Yanlis birime
gonderilen e-postalar, dogru birime e-posta yoluyla iletilirken e-postanin “Bilgi-CC” kismina e-postay1
gonderen Arnavutluk irtibat kurumunun e-posta adresi eklenecektir. Bu sayede, ayni dosya hakkinda
bundan sonra yapilacak e-posta gonderimlerinin hangi birimle yapilmasi gerektigi hususunda Arnavutluk
irtibat kurumu bilgilendirilmis olacaktir.

4) Saghk Uygulamalarina iliskin islemler

a) Arnavutluk Zorunlu Saglik Sigortasi Fonu tarafindan giivenli e-posta yoluyla gonderilen saglik
uygulamalarma iligkin formiilerin “Yurtdist Provizyon, Aktivasyon ve Saghk Sistemindeki
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(YUPASS)” islemleri, sozlesmelerin saglik uygulamalarm yiiriitmekle yetkili “Yurtdisn Islemleri
Servisi” bulunan birimlerce yapilacaktir.

b) Saglik uygulamalarina iliskin formiilerin giivenli e-posta yoluyla gonderilmesi esas olmakla
birlikte, formiilerin sigortali tarafindan ibraz edilmesi halinde, s6z konusu formiiler kabul edilerek
YUPASS'taki islemleri cari mevzuat dogrultusunda formiilerin ibraz edildigi SGIM/SGM tarafindan
yapilmaya devam edilecektir.

¢) Arnavutluk Zorunlu Saghik Sigortas1 Fonu tarafindan giivenli e-posta yoluyla saglk
uygulamalarma iligkin formiiler gonderilirken “Konu-Subjekti” kismina sigortali ile varsa aile
bireylerinin; adi soyadi, baba adi ve cinsiyetinin yazilmasi gerekmektedir. Konu kismina yazilmasi
gereken herhangi bir bilginin yazilmamasi halinde, giivenli e-posta yoluyla Arnavutluk Zorunlu Saglk
Sigortast Fonundan eksik olan bilginin tamamlanmasi istenilecektir.

¢) Sigortali ile varsa aile bireylerinin eksik bilgilerinin tamamlanmas1 Arnavutluk Zorunlu Saglik
Sigortast Fonundan giivenli e-posta yoluyla talep edilmesine ragmen, anilan irtibat kurumundan heniiz
cevap gelmeden sigortalinin miiracaat etmesi halinde, gerekli bilgiler sigortalidan temin edilerek
yukaridaki (b) bendinde belirtildigi sekilde saglik yardim formiileri isleme alinarak geregi yapilacaktir.

d) Saglik uygulamalarina iliskin formiiler giivenli e-posta yoluyla alindiktan sonra YUPASS
“Kullanic Bilgi” bagligr altinda yer alan “YUPASS Kullanma Kilavuzu”nun 6'nc1 sayfasinda belirtildigi
sekilde “Tescil Kayit Sorgulama Ekraninda” sigortalinin T.C. kimlik numarasi, adi soyadi veya sadece
soyad1 yazilarak “Sorgula” tusuna basilarak sorgulama islemi yapilacak, sorgulama sonucunda tescil
isleminin evvelce yapilmis oldugunun tespit edilmesi halinde ilgili saglik yardim formiilerine istinaden
mevcut tescil kayd tizerinden hak sahipligi baslatilarak saglik aktivasyonu agilacaktir.

e) YUPASS “Tescil Kayit Sorgulama Ekraninda” yapilan sorgulama sonucunda evvelce yapilmis
tescil kaydina rastlanilmamasi halinde “Sigortali Tescil Kayit” ekraninda sigortali ve formiilerde kayitl
aile bireylerinin tescil kaydi yapilacak ve saglik yardim formiilerine istinaden hak sahipligi baslatilarak
saglik aktivasyonu agilacaktir.

f) YUPASS numarasint 6grenmek isteyen Arnavutluk sigortalilarinin miiracaatlar halinde
miiracaat edilen SGIM/SGM'ce YUPASS “Tescil Kayit Sorgulama Ekraninda” sorgulama yapilarak
YUPASS numarasi ilgili kisilere bildirilecektir. Ayrica, Tirk vatandasi olan Arnavutluk sigortalilarina
e-Devlet kapisi tizerinden sunulan “Yurt Dis1 Provizyon Aktivasyon Saglik Sistemi (YUPASS) Numarasi
Sorgulama” hizmeti araciligiyla YUPASS numarasi ile saglik yardimlarinin baslama-bitis tarihlerini
Ogrenebilecekleri yoniinde bilgi verilecektir.

g) Arnavutluk, “Kurum Sigortalilar1 Saghk Sistemine (KUSAS)” heniiz tanimlanmamigstir. Bu
itibarla, Arnavutluk'un KUSAS'a entegrasyonu tamamlanincaya kadar bu iilkede bulunacak veya daimi
ikamet edecek Kurum sigortalilarinin miiracaat ederek veya Arnavutluk Zorunlu Saglik Sigortast Fonu
tarafindan “AL/TR 16 Saglik Yardimlar1 Talep Belgesi” ile talep edilmesi halinde ilgili saglik yardim
formiilerine, Kurumun intranet sayfasindaki “Kurumsal / Dokiimanlar / Yurtdis1 / Formiilerler”
boliimiinde yer alan “Tiirkiye-Arnavutluk Sosyal Giivenlik S6zlesmesinde Kullamilan Formiilerler”
kismindan ulagilarak, ilgili formiiler isbu Genel Yazinin “1) Formiiler/Yazilarin Hazirlanmasi” alt
basliginda belirtilen usullere uygun olarak diizenlendikten sonra, e-postanin konu kismina sigortali ile
varsa aile bireylerinin; adi soyadi, baba adi ve cinsiyeti yazilarak giivenli e-posta yoluyla Arnavutluk
Zorunlu Saglik Sigortas1 Fonuna gonderilecektir.

8) Arnavutluk Zorunlu Saglik Sigortas1 Fonuna giivenli e-posta yoluyla gonderilen formiilerin
talep edilmesi halinde bir niishasi sigortaliya kagit ortaminda verilecektir.
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5) Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

a) Diizenlenen formiiler/yazida; sigortalinin adi-soyadi, dogum yeri, dogum tarihi, baba adi ile
mevcut olmasi halinde kizlik soyadi ve Arnavutluk sigorta numarasi belirtilecektir. Miikerrer yazismaya
ve gereksiz i yiikiine meydan vermeme adina, doldurulmasi gereken alanlar kesinlikle bos
birakilmayacaktir.

b) “Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”deki
e-posta adresleri haricinde bir e-posta, telefon, faks, WhatsApp ve benzeri kanallardan gelen soru ve
taleplere kesinlikle cevap verilmeyecek ve listede kayitli olmayan bir adresten Arnavutluk irtibat
kurumlarina e-posta génderimi yapilmayacaktir.

¢) “TR/AL - AL/TR 15 - Teferruath Tibbi Rapor” ile “TR/AL - AL/TR 18 - Tibbi Rapor”
formiileri her iki tllke irtibat kurumlarinca giivenli e-posta yoluyla gonderilecek olup varsa ekli saglik
verileri, tibbi raporlar ve muayene sonuglarin ash fiziki posta yoluyla gonderilecektir. Bu sekilde
intikal eden formiiler ve eki belgeler birlestirilerek islem yapilacaktir.

¢) Sigortali tarafindan Arnavutluk’taki calisma siirelerini gosterir “Calisma Karnesi” aslinin
ibraz edilmesi halinde, bu belge Arnavutluk tarafina “TR/AL 20 - Formiiler Talep Belgesi” ekinde,
giivenli e-posta yoluyla degil, fiziki posta yoluyla gonderilecektir. Sigortali tarafindan “Calisma
Karnesi” haricinde bir belgenin ibraz edilmesi halinde ise; ibraz edilen belgenin ashi goriilmek suretiyle
“Asl Gibidir” seklinde onay1 yapilarak asli sigortaliya iade edilecek, onaylanan niishalar1 ise “TR/AL 20
- Formiiler Talep Belgesi” ekinde giivenli e-posta yoluyla gonderilecektir.

d) Arnavutluk irtibat kurumlarindan alman veya bu kurumlara gonderilen e-postalar,
“Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”sinde kayith
e-posta kutularindan silinmeyecektir. Ancak her yil sonunda igslemi tamamlananlar iglemi yapan birimce
kurum bilgisayarlarinda uygun bir sekilde arsivlenecektir.

e) Arnavutluk irtibat kurumlarindan aliman veya bu kurumlara gonderilen formiiler/yaz1 ile
eklerinin kagit ortamindaki niishalar1 cari usullere gore sigortali dosyalarinda muhafaza edilecektir.

f) Giivenli e-posta yoluyla gonderilen/alinan formiiler/yazi ve eklerinin “Arsiv Tarama
Sisteminde (ATS)” eksiksiz bir sekilde goriintiilenebilmesi i¢in “Ek 4-Giivenli E-Posta Yontemiyle
Gonderilen/Alinan Belgelerin EBYS'ye Kayit Edilmesi ve ATS'de Goriintiilenmesine iliskin
Kilavuz”da belirtilen hususlara uygun bir sekilde islem yapilacaktir. Kilavuza uygun bir sekilde islem
yapilarak evraklarin ATS'de de goriintiilenmesi saglanmis olacagindan, evraklarmm ATS'ye yiiklenmesi
icin ayrica zaman ve emek harcanmasina gerek kalmayacaktir.

g) Is bu Genel Yazinin “3) Arnavutluk irtibat Kurumlarindan Gelen E-Postalara Yapilacak
Islemler” bashig altindaki iigiincii paragrafta belirtilen “yanlis birime gonderilen e-postalarm dogru
birime iletilmesiyle” ilgili hususlar ile yukaridaki (f) bendinde belirtilen islemler; 19.06.2023 tarihli ve
75494731 sayili “Alman Emeklilik Sigortasi Kurumlari ile imzalanan Giivenli E-Posta Anlasmas1”
konulu Genel Yazi i¢in de gecerli olup bu sayede Alman emeklilik sigortasi kurumlarina giivenli e-posta
yoluyla gonderilen ve bu kurumlardan alinan formiiler/yazilar ve eki belgelerin de kilavuzda belirtilen
usule uygun bir sekilde islemi yapilarak ATS'de goriintiilenmesi saglanacaktir.

g¢) “Ek 3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste”deki
birimlere ait e-posta adreslerinde herhangi bir degisiklik talebi Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigi
Yurtdisi Sozlesmeler ve Emeklilik Daire Baskanligina yazili olarak bildirilecek ve anilan Daire
Baskanligindan alinacak onaya istinaden degisiklik yapilacaktir.

# Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustr.
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Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederim.

Omer KUCUKEVCILIOGLU
Genel Mudiir V.

Ek:

1-Anlagsma Metni (4 sayfa)

2-Giivenli E-Posta Yoluyla Gonderimi Yapilacak Formiiler Listesi (2 sayfa)
3-Formiilerin Gonderilecegi Kurumsal E-Posta Adreslerini Gosterir Liste (5 sayfa)

4-Giivenli E-Posta Yontemiyle Gonderilen/Alinan Belgelerin EBYS'ye Kayit Edilmesi ve ATS'de
Goriintiilenmesine Iliskin Kilavuz (10 sayfa)

Geregi Igin: Bilgi I¢in:
Merkez ve Tasra Teskilatina Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina

“ Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustr.

Yurtdist Sozlesmeler ve Emeklilik Daire Bagkanlig1 Bilgi i¢in: Ramazan ELMA
Mithatpasa Caddesi No:7 Sihhiye / Ankara Daire Bagkan
Telefon No: (0 312) 458 78 20 Faks No: (0312) 432 12 45

e-Posta: ehgm_ysedb@sgk.gov.tr  Kep Adresi: sgk@hs01.kep.tr Telefon No: 0 312458 8143
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