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Bilindigi tizere, Sosyal Gilivenlik Kurumu Rehberlik ve Teftis Baskanhigi
Yonetmeliginin 14’{incii maddesinin 2’nci fikrasi ve 97°nci maddesinin 1’inci fikrasinin (d)
bendi, Kurum Bagkaninin yetkisinde olan bazi gorevlendirmelerin Rehberlik ve Teftis
Baskanina, Rehberlik ve Teftis Bagkaninin da grup baskanlarina devrini diizenlemis, bu
dogrultuda da miifettislerin Kurum Bagkani adina islem yiiriittiikleri g6z Oniinde
bulundurularak, Rehberlik ve Teftis Baskanliginin sorumlulugunda bulunan teftis, denetim,
inceleme- sorusturma islemlerinin hizl, etkin ve verimli sekilde ytiriitiilebilmesi i¢in
Baskanlik Makaminin uhdesinde olan miifettis gorevlendirme (onay verme) yetkisinin
bazilarinin devrine iligkin diizenleme 2007/69 sayil1 genelge ile yapilmis idi.

Ancak, gecen siire zarfinda bazi uygulamalardan ve Rehberlik ve Teftis
Baskanligina iletilen bazi sorunlardan konunun daha iyi ve net sekilde anlagilmasi i¢in yeni
bir diizenleme yapilmasina karar verilmistir.

Bundan boyle kurum personeli hakkinda yapilacak olan biitiin inceleme ve
sorusturmalar ile kurumun merkez ve tasra teskilati hakkinda yapilacak olan teftis ve
incelemeler i¢in Kurum Baskanindan olur alinacaktir. Asgari yiliz ve iizerinde sigortali
calistirilan isyerleri ile ilgili olarak “igyeri devri” kapsaminda yapilacak denetimler i¢in de
Kurum Bagkani oluru alinacaktir. Diger tiim teftis, inceleme ve sorusturmalar ig¢in
Rehberlik ve Teftis Bagkaninin oluru yeterli olacaktir.

Kurum personeli ile kurumun merkez ve tasra teskilatt hakkinda diizenlenmis
olanlar haricindeki biitiin raporlar (bu genelgenin yiiriirliik tarihinden oncekiler dahil),
Rehberlik ve Teftis Bagkaninin onay1 ile isleme konulacaktir.

Rehberlik ve Teftis Bagkani, kendisine devredilen yetkilerden hangilerinin grup
baskanlarina devredilecegini ayrica duyuracaktir.

Kurumun Merkez ve Tasra Birimlerinin Uyacag Hususlar

Merkez ve tasra birimleri kural olarak; sosyal giivenlik mevzuatinin uygulanmasi ile
ilgili olarak her tiirlii sorunu, mevzuatin uygulanmasindan kaynaklanan her cesit ihtilaflar
ve kendilerine intikal eden ihbar ve sikayet dilekgeleri ile ilgili gereken ilk incelemeleri
yapacaklardir. Bunlardan, saglik uygulamalar1 kapsamindaki is ve islemlere iligkin ihbar ve
sikayetlerle ilgili olarak, bedeli tahsil edilmek iizere Kuruma intikal ettirilen fatura, regete
ve diger belgelerin incelenmesi ile gerektiginde sigortalilarin bilgilerine basvurulmasi
islemlerini Oncelikle yerine getirecekler ya da sosyal gilivenlik kontrol memurlari
vasitastyla konuyu sonuglandirmaya ¢alisacaklardir.
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Sigortali, igveren, istirak¢i ve lglincli kisilerin, her hangi bir konuda denetim
taleplerini igeren ihbar ve sikayet dilekceleri ile 1ilgili olarak, oOncelikle, Kurum
kayitlarindan dosya incelemesi yapilarak, dilek¢e sahibi ile goriisme imkani varsa dilekge
sahibi ile goriisiilerek ya da sosyal gilivenlik kontrol memurlar vasitasiyla veya resmi
makamlarla yazigma yapilarak sonuglandirmaya ¢alisacaklardir.

Yukarida yapilan tiim islemlere ragmen; merkez ve tasra birimlerince
¢Oziimlenemeyen veya sonuglandirilamayan, kurum personeli, kurum teskilati, devamli
isyerleri asgari iscilik incelemeleri, hastane, 6zel dal, tip merkezi, eczane, medikal firma,
optik ve diger saglik kuruluslari ile ilgili inceleme ve sorusturma talepleri, Rehberlik ve
Teftis Bagkanligina, diger denetim talepleri ise Rehberlik ve Teftis Bagskani tarafindan yetki
verilecek olan ilgili grup baskanliklarina intikal ettirilecektir.

Asgari yliz is¢i calistiran igyerleri ile ilgili “igyerinin devri” konulu denetimlerde,
kurum {initeleri, denetim taleplerinde isyerinde ¢alistirilan sigortali sayisi bilgilerine de yer
vereceklerdir. Bu sayinin belirlenmesinde esas, kuruma verilen son aylik prim ve hizmet
bildirgesinde kayitli bulunan sigortali sayisidir.

Denetim Taleplerinin Rehberlik ve Teftis Baskanh@inda Toplanmasi

Yukarida yapilan agiklamalar dogrultusunda; daha oOnce Kurumun merkez
birimlerince konunun incelenmesi ve sorusturulmasi i¢in Kurum Baskanindan onay almak
suretiyle, Rehberlik ve Teftis Baskanligina havale edilen isler, bundan bdyle dogrudan
Rehberlik ve Teftis Baskanlifina veya isin icerigine gore ilgili grup baskanliklarina
bildirilecektir. Rehberlik ve Teftis Baskanligma veya grup baskanliklarina iletilen
inceleme, sorusturma, teftis talepleri ile ihbar ve sikayetler, konunun uzmani ve gorevlisi
miifettislerce  mevcut bilgiler 1518inda  miifettislik bilgi ve teknigini gerektirip
gerektirmedigi yoniinden incelendikten sonra, miifettis gorevlendirilmesine gerek olup
olmadigina karar verilecektir.

Mevcut bilgiler 1s18inda, miifettis bilgi ve teknigini gerektirmedigi belirlenen
denetim talepleri geregi yapilmak tizere ilgili birime gonderilecektir.

Geregi yapilmak tizere kurum {initelerine gonderilen dilekge, talep vb. yazilar
iizerine yapilan islemlerin sonucu hakkinda Rehberlik ve Teftis Baskanligina yaz1 ile bilgi
verilecektir.

Diger Hususlar

Yapilan tiim miifettis gorevlendirmelerinde, gérev konusu is kapsamini asan, gerek
idari birimlerin yap1 ve uygulamalar1 gerekse sosyal giivenlik mevzuatinin uygulanmasi
acisindan genis bir kesimi ilgilendiren veya Kurum tarafindan idari bir diizenleme
yapilmasini gerektiren hususlarin tespiti halinde, bu tespitle ilgili ayr1 bir rapor
diizenlenecektir. Rapor, Kurum Bagkani onayina sunulmak iizere Rehberlik ve Teftis
Baskanligina iletilecektir.
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Bu genelgede hiikiim bulunmayan hallerde veya tereddiite diisiilen konularda
Rehberlik ve Teftis Baskanligina yazili basvuruda bulunulacak, Rehberlik ve Teftis
Baskanliginca yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda islem tesis edilecektir.

Bu genelgenin yiirlirliige girdigi tarihte 2007/69 sayili genelge yiiriirliikten
kaldirilmistir.

Bilgi edinilmesini, gereginin buna gore yapilmasini rica ederim.

/L
Tahsin GUNEY
Kurum Bagkan1 V.
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